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Geragdo Cidadd de Dados (GCD) é tanto um conceito como uma prdtica
(GIZ e GLOBAL PARTNERSHIP, 2020). Tendo em vista uma maior demanda por
respostas e informagdes particularizadas, observamos maior visibilidade de
organizagdes que respondem a essas demandas (LAMMERHIT et.al, 2018). Isto
porque a pratica da GCD representa um esforgo necessdrio para producgdo
de conhecimentos que traduzem a realidade de determinado grupo social. A
GCD constitui tanto uma prdtica contextualizada de geragdo de informacdes
por uma comunidade da sociedade civil, quanto de um conceito que se torna
uma plataforma de atuagd@o para as organizagdes. No entanto, o conceito
n&o surge antes da autoria/prdtica, legitimando as organizagdes, mas é um
processo continuo e praticado por estas, ganhando sentido e autoridade
conforme agem.

Considerando a crescente visibilidade do conceito, este Topic Guide tem o
intuito de apresentar as dimensdes prdtica e conceitual da GCD no contexto
da cidade do Rio de Janeiro. Procura-se entender até que ponto o uso do
conceito “GCD” permitiu, ou ndo, um tipo especifico de atuagéo por parte de
organizagdes - das quais serdo discutidas em se¢des subsequentes - no que
tange a forma com que produzem e monitoram dados sobre diversos
problemas que afligem as periferias do Rio de Janeiro. Tendo em vista que
nem todas as organizacdes que produzem dados a partir da participagdo
social utilizam do conceito “GCD” explicitamente na maneira com que
definem sua atuagdo, torna-se de igual relevancia apresentar organizagdes
que operam sob uma mesma légica de produg&o de conhecimento de “baixo
para cima”. Ou seja, tem-se neste breve Topic Guide o intuito fundamental de
mapear as principais organizagdes que utilizam o conceito “GCD” e as que
n&o o fazem mas que ainda assim seguem uma estratégia similar de atuacdo.
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Para a produgdo deste guia, foram utilizadas, sobretudo, duas metodo|ogias
para diferentes segdes. As secdes 3, 4, 5 e 6, que consistem, primeiro, na
definicdo de GCD, na definigéio e discusséio de conceitos adjacentes e no
mapeamento de organizagdes que utilizam ou n&o o conceito de GCD foram
resultado do uso de pesquisa bibliografica. Nesse sentido, para elaborar as
secoes supracitaclas, foram coletadas diversas fontes secunddrias e tercidrias
para trazer, a partir das informagées contidas nessas fontes, as definigées de
conceitos chave como GCD e outros adjacentes e para mapear as
atividades das organizagdes discutidas neste Guia. Com relagdo ao
mapeamento, grande parte das fontes utilizadas para trazer essas
informacdes se encontram nos sites oficiais dessas organizagdes, incluindo
suas metodologias, suas dreas de atuagdo, parceiros e os impactos que
produzem. A seg@o 7, que busca entender se o alunato de Relagdes
Internacionais da PUC-Rio compreende o que é GCD, fez uso de um
questiondrio, circulado através dos canais oficiais de comunicagdo do
Instituto de Relagdes Internacionais (IRI) da PUC-Rio em formuldrio. A
maneira com que o questiondrio foi formulado e as conclusées que foram
extraidas estéo delineadas em maiores detalhes na segéo 7 deste guia.

Né&o obstante, o recorte local dado a este guia se atenta ao Rio de Janeiro,
uma vez que a regido metropolitana é marcada por uma realidade social
extremamente complexa, o que possibilita uma rica andlise empirica e
tedrica acerca da Geracgdo Cidadd& de Dados. Além disso, os autores deste
guia sdo, diariamente, transversalizados por essa realidade Huminense, o que,
certamente, trouxe motivagdo para a escrita deste documento.

A realidade nas dreas marginalizadas do Rio de Janeiro, como o Complexo
da Maré, a Baixada Fluminense e o Jacarezinho, foram abordadas neste
guia. As organiza¢des aqui tratadas buscam combater problemas latentes
destas regides, como a injustica ambiental, climdtica, informacional, a
violéncia urbana, o abuso policial e o racismo. Nesse sentido, a agéo dessas
organizagdes sdo centrais para a construgcdo de uma sociedade plena de
direitos.
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Geragdo Cidadad de Dados (GCD) diz respeito a “dados que pessoas ou suas
organizagdes produzem para diretamente monitorar, demandar ou trazer
mudangas em relagdio aos problemas que lhes acometem” (DATASHIFT
apud.VIJAYAKUMAR, 2020, p.9, tradugdo nossq)]. GCD, nesse sentido, surge
como um ponto de bifurcagdio e ao mesmo tempo complementag&o aos
dados produzidos por organizagdes e agéncias governamentais (GIZ e
GLOBAL PARTNERSHIP, 2020). Ainda, a GCD é uma forte ferramenta de
incidéncia sobre a realidade que n&o necessariamente se d& pelo didlogo
com o Estado. No entanto, a GCD pode ser uma forte aliada do governo em
uma diversidade de problemdticas a serem resolvidas. Como colocado por
Choosing e Engaging (2018), a GCD pode ser um forte aliado do governo
frente a uma diversidade de problemas, atuando de intmeras maneiras para
auxiliar na solucéo de diferentes desafios sociais. Por exemplo, governos
podem engajar com a GCD em projetos que visam educar, gerar
informacdes, definir politicas publicas, orientar servicos e intervencdes,
dentre diversas outras possibilidades de complementaridade (CHOOSING
AND ENGAGING, 2018). A GCD, dessa forma, auxilia a cobrir possiveis
lacunas que agéncias oficiais e governamentais de geragéo de dados né&o
tém acesso diretamente, enriquecendo e analisando dados j& existentes
(JUNGCURT, 2022).

Contudo, como mencionado previamente, GCD nem sempre age em
complementaridade com o governo. GCD, como consta na definigéo
mencionada, serve também para monitorar as atividades dessas agéncias
governamentais (GIZ e GLOBAL PARTNERSHIP, 2020; LAMMERHIT et.al, 2018).
O monitoramento, entretanto, ndo existe somente para fiscalizar as
atividades dessas agéncias, mas para também, como no caso dos Objetivos
de Desenvolvimento  Sustentdvel (ODS), cobrar certas prdticas
governamentais ou auxiliar, fornecendo, compi|ctndo, ou estruturando um
conjunto de dados para o cumprimento das diversas metas associadas aos 17
ODS (LAMMERHIT et.al, 2018). Nesse sentido, as organizagdes que usam GCD
ao monitorarem diversas frentes de producdo de dados e produzindo seus
préprios, podem contribuir para esta atividade de diversas maneiras.

1 Citagao original: “[d]ata that people or their organizations produce to directly monitor, demand or drive change on issues that affect
them”.
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A GCD atua tanto de maneira analégica, indo ao local de extracéo de
dados e utilizando métodos de coleta tradicionais, quanto de maneira
digital, por exemplo, por meio de sensores e outras tecnologias de coleta.
Assim, a GCD abarca um conjunto de métodos, comunidades atuantes, tipos
particulares de problemas associados a esses métodos e maneiras de
complementaridade ou monitoramento de agéncias governamentais de
gerag&o de dados (CHOOSING AND ENGAGING, 2018). Ou seja, o conceito
associado a GCD é importante para orientar a atividade cidada de geragdo
de dados, tendo em vista que engloba prdticas e problemas em sua prépria
definicéo, guiando a acdo das organizagdes, o que deixa claro a
importancia do conceito.

Né&o obstante, a relevancia da GCD para a politica de dados estd tanto na
sua capacidade de gerar informagdes mais particularizadas e precisas,
quanto na possibilidade de dar voz a uma parcela significativa da
populagéio que & invisibilizada (CHOOSING AND ENGAGING, 2018;
JUNGCURT, 2022). Tem, assim, o papel fundamental de reduzir as
marginalizagdes que podem ocorrer e de problemas que por muitas vezes
s&o invisibilizados. Como mostra Jungcurt (2022), a “United Nations University
Institute on Computing and Society” define cinco formas de marginalizagéo
que excluem certos grupos da coleta de dados por outras organizacdes -
disponivel na tabela abaixo - e, consequentemente, das politicas publicas
que se baseiam nesses dados.

A participagdo da sociedade civil na geragéo de dados que minimizem
exclusdes e margina|izag6es se torna fundamental diante de diversas
demandas e, sobretudo, em re|ag&o a pautas de desenvolvimento sustentdvel
como as ODS (LAMMERHIT et.al, 2018). Além disso, para além da produg&o e
monitoramento de dados, a GCD também traz luz & importancia de quais
narrativas est&o em disputa quando dados s&o usados como interpretacdes
da realidade. Ainda, para entender de maneira mais compreensiva as formas
de apagamento e a maneira com que a GCD pode reduzi-las, é
imprescindivel discutir alguns outros conceitos que iluminam de maneira mais
clara esses problemas.
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Tabela 01: Tipos de Vozes Marginalizadas

Grupos populacionais desconhecidos pelas instituicdes
que coletam os dados. Esses grupos incluem
comunidades  isoladas e intocadas;  pessoas
VOZES DESCONHECIDAS escravizadas nos dias de hoje, como vitimas de
trabalho forcado, trafico humano e escravos sexuais; e
individuos que se escondem porque sdo imigrantes
ilegais, com medo de perder assisténcia ou envolvidos
em atividades criminosas.

Pessoas incapazes de participar da coleta de dados ou
de outras atividades através das quais  suas
preocupagdes possam ser ouvidas. Embora seu bem-
VOZES SILENCIOSAS estar possa objetivamente ser documentado, sua
experiéncia vivida permanece oculta. Vozes silenciosas
incluem pessoas que s&o “fracas e vulnerdveis” devido
ao status socioecondédmico ou & ve|hice, pessoas com
deficiéncia e criancas.

Grupos populacionais que s@io marginalizados por
causa de normas sociais, valores sociais e prdticas
sociais. As informacdes sobre seu bem-estar estdo
sendo suprimidas por meios estruturais, como perguntas
e categorias ausentes em questiondrios ou excluséo
VOZES SILENCIADAS ativa da vida social. As vozes abafadas incluem
membros da comunidade LGBTQS2S+, mulheres, grupos
estigmatizados que enfrentam preconceito e racismo e
trabalhadores migrantes e refugiados de baixa
qualificagdo.

Grupos populacionais que s@io excluidos em
abordagens de amostragem e esforcos de coleta de
dados porque sdo dificeis de alcangar ou
~ inconvenientes de envolver. Vozes n&o ouvidas incluem
VOZES NAO OUVIDAS pessoas analfabetas, sem enderego permanente, sem
conexdo digital, com limitagdes de idioma ou que né&o
participam de atividades usadas para gerar dados,
como uso de celular, transacdes bancdrias ou
preenchimento de declaracdes fiscais.

Individuos cujas preocupagdes n&o s&o consideradas
devido a deficiéncia de métodos estatisticos, como viés
VOZES IGNORADAS de agregacdo ou faldcia ecoldgica - assumindo que as
correlagdes no nivel agregado s&o verdadeiras para os
individuos - fazendo com que o bem-estar desses
individuos seja desconsiderado ou deturpado.

Fonte: IISD, traducdo nossa.
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Essa secdo busca entender como a abordagem da GCD se conecta com uma
vasta literatura de politica de dados critica e como os conceitos de
”dataficac;do”, “data |iteracy” e “colonialismo de dados” se fazem
importantes para o debate em torno da GCD.

A dataficag@io é um seguimento da fase de digitalizagdo e do crescimento
da cultura digita|, que comegou nos anos 1950, e consistia em traduzir a vida
em dados digitais rastredveis, ana|isdveis, quantificdveis e performativos
(LEMOS, 2021), como por exemplo transformar um livro impresso em um e-
book ou medir quantos passos uma pessoa dd& por dia por meio de um
smartwatch. Nesse sentido, a dataficacdo permite que toda e qualquer agéo
seja convertida em dados digitais, produzindo diagndsticos e inferéncias
(LEMOS, 2021). Com isso, a dataficagéio é a tendéncia de que a acgdo
humana seja compreendida e interpretada cada vez mais por meio de

dados.

Dessa forma, ao transformar as agdes em dados quantificaveis e digitaliza-la,
é possivel criar projegdes de cendrios futuros a partir desses dados. A vista
disso, a dataficagdo é mais do que a conversdo de um objeto analégico em
digital, ¢ a modificag&o de ac¢des, conhecimentos e comportamentos a partir
da performance dos dados elaborada por sistemas de inteligéncia
a|gor|'tmica (LEMOS, 2021), ou seja, exerce influéncia que exerce na vida das
pessoas e tem capacidade para prever e moldar suas agées. E uma andlise
dinamica a partir de dados e metadados comportamentais, ndo é apenas a
digitalizag&o de um livro, por exemplo, mas é acompanhar o tempo que leva
para |é-lo, escrevé-lo, quantas vezes foi citado e quais partes chamaram

mais a atencdo dos leitores.

Logo, é possivel entender a dataficag@io como a conversdo de qualquer
forma de express&o, seja reflexos, sentimentos ou intencdes, em dados
operacionalizdveis, e isso se d& a partir de uma coleta extensiva de
informacgdes visando gerar previsdes e influenciar os atores (LEMOS, 2021).
Isso, por sua vez, reforca légicas de controle, monitoramento /vigilancia e
coleta de dados pessoais. Além disso, a dataficacdo ganha for¢a com a
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sociedade de plataformas e a cultura dos aplicativos, transformando diversas
instancias de interacdo humana em dados (LEMOS, 2021). Sendo assim, a
dataficagdio reduz a complexidade da vida a dados (SEGATA e RIFIOTIS,
2021).

No entanto, o uso dessas plataformas, que operam na légica da dataficacao,
podem ser positivas, pois tém a capacidade de monitorar e gerar dados, que
d&o poder ndo sé ao Estado ou empresas privadas, mas também para a
sociedade civil como um todo, quando ela conhece e entende a
funcionalidade. Um bom exemplo seria a ag&o do Cocézap, grupo dentro do
Data Labe que visa monitorar e mapear o saneamento bdsico do Complexo
da Maré, por meio de fotos e dados enviados pelos préprios moradores, a
partir da rede social Whatsapp. Dessa forma, a produgéo de dados e a
operacionalidade deles entra de acordo com os interesses da comunidade e
se torna uma ferramenta fundamental para a fiscalizagéo e a cobranca de
politicas publicas e respostas do poder publico.

Data |iteracy, ou a|fabetizagdo de dados, diz respeito & habilidade de
produzir e interpretar dados - conseguir acessar, analisar, usar e argumentar
acerca de dados em diferentes campos. Tendo em vista o aceleramento dos
processos de dataficagéo, torna-se cada vez mais importante que as pessoas
consigam manejar dados, uma vez que isso faz delas menos reféns das
préprias dindmicas que acontecem no mundo virtual, como as fake news,
manipulag&o algoritmica e bots. De acordo com VentureBeat, data literacy
vai ser a nova habilidade mais importante do século XXI (VentureBeat, 2014
apud GRAY; GERLITZ; BOUNEGRU, 2018).

A grande questdo em torno da data literacy estd ligada & democratizagéo
do acesso aos dados e & integracdo da sociedade nesse processo. Isso
porque o termo pode ser entendido também como competéncias de uma
indUstria extrativista e transformativa, em que os dados s&o
operacionalizados, extraindo deles valor. A informagéo, nesse sentido, é vista
apenas como um recurso. Gray, Gerlitz e Bounegru (2018), nesse ambito,
advocam pelo envolvimento do piblico em torno das infraestruturas de
dataficac;&o, numa tentativa de mitigar, ou ao menos diminuir, os impactos
dessa indUstria extrativista. E, nesse sentido, a a|fabetizagdo de dados estd
intimamente ligada & Geragéo Cidadd de Dados justamente por essa
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abordagem ser o vetor de conexdo possivel entre as infraestruturas de
datatificacdo e a sociedade civil.

O conceito colonialismo de dados, em sua forma mais branda, significa “um
processo politico e econémico de imbricacdo entre capitalismo e
colonialismo que, em vez de utilizar recursos naturais e trabalho, t&ém se
apropriado da vida humana por meio de sua conversdo de dados”
(COULDRY, MEJIAS apud FERREIRA, 2021). Em outras palavras, as informacées
e preferéncias pessoais dos usudrios sdo utilizadas como fonte de lucro para
grandes corporagcdes do Norte Global. Além disso, influenciam as
preferéncias da populag@o ao disponibilizar conteddos e temdticas segundo
os interesses das grandes corporagdes. Consequentemente, estas minam
possibilidades de resisténcia, autoconhecimento e incidéncia auténoma por
meio dos |a<;os de dependéncia. Nesse sentido, esta colonialidade de dados
conota novas formas de dependénoia do Sul sob o Norte, isto devido as
plataformas digitais, sendo estas um modelo de negdcio baseado em um
capitalismo de vigilancia (FERREIRA, 2021). Capitalismo de vigilancia pode
ser compreendido pelo fenémeno no qual as plataformas sociais possuem
livre acesso &s emogdes e preferéncias pessoais através do uso de algoritmos
(ZUBOFF, 2021). Esta prdtica, portanto, torna as subjetividades humanas
mercadorias.

Nessa perspectiva, os usudrios de Instagram e Facebook, por exemplo, estéo
sujeitos a serem moldados por interesses de poder econémico, junto com a
l6gica do capitalismo de vigilancia (FERREIRA, 2021). Deste modo, é
impossivel a fuga deste sistema econémico que visa a modulagdo de
comportamentos via algoritmos a fim de tornar vidas humanas produtos
comercializados. Esta &, portanto, a nova etapa do colonialismo: o
colonialismo de dados.

Historicamente, h& uma assimetria de poder entre os paises do Norte global
e do Sul global. Isso se d& pela l6gica colonizadora que mantém os paises
subdesenvolvidos dependentes dos paises desenvolvidos. Assim como os
antigos colonizadores que criaram o seu préprio discurso sobre
desenvolvimento, este discurso é operado nos dias atuais sobre o Sul global,
criando um “subdesenvolvimento fabricado, uma produc&o de necessidade e
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dependéncia de suas tecnologias”.

Nesse sentido, como cita Nina Jankowicz (2019) alguns paises fora da
América do Norte e Europa Ocidental s&o inteiramente dependentes das
plataformas digitais como o Facebook e o Instagram. Na verdade, algumas
populagdes - especialmente as mais pobres - entendem que a internet se
resume ao Facebook. Podemos analisar esta dependéncia fabricada a partir
das praticas de zero-rating ou acesso patrocinado. Neste caso, algumas
operadoras oferecem acesso a servigos gratuitos de internet para a
utilizag&o de algumas plataformas digitais algoritimizadas, aumentando a
dependéncia dos usudrios as plataformas. Isso se torna um problema ao
analisarmos como esta dependéncia influencia as opinides e tomadas de
decisdo dos cidadé&os, podendo haver bolhas de informag&es que induzem a
populag&o ao erro, como as fake news. Além disso, devido ao algoritmo
presente nestas plataformas, é facil ter acesso a informagdes pessoais do
usuario.
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Essa segd@o se dedica a apresentar as principais organiza¢des do Rio de
Janeiro que fazem uso da abordagem da Geragéo Cidad& de Dados, suas
principais atividades e contribuicdes para a sociedade.

O LabJaca é um laboratério de pesquisa, formagéo e producdo de dados e
narrativas sobre favelas e periferias, atuando em Jacarezinho e Manguinhos,
zona norte do Rio de Janeiro. A organizagé&o surgiu durante a pandemia de
COVID-19, com a campanha do “Jaca contra o Corona” que atendeu 3.000
familias em vulnerabilidade social na regido, sabendo que os dados oficiais
n&o condiziam com a realidade do territério.

Atualmente, a organizag&o tem como foco tragar agdes que representam as
reais demandas da comunidade e acompanhar o desenvolvimento local,
propondo meios para a invers&o do cendrio atual nos temas de racismo
climatico e ambiental e seguranca piblica. Para isso, o LabJaca faz uso da
Geragdo Cidadd de Dados, realizada em parceria com os moradores e
outras instituicdes.

Um exemplo da GCD no caso do LabJaca é a pesquisa “Como Anda a Luz no
Jacarezinho?”, que fez um levantamento de dados na favela do Jacarezinho
sobre a percepcdo dos moradores a respeito da distribuicdo e do acesso &
energia elétrica (SOUSA e NASCIMENTO, 2021). Outro exemplo diz respeito
ao boletim “Dengue no Jacarezinho 2022”, estudo realizado em parceria com
o Info Dengue, o qual explorou a relagéo entre dengue e favelq,
especialmente no contexto da pandemia da Covid-19. A pesquisa teve como
um importante achado o de que 61% das pessoas entrevistadas n&o tiveram
ou n&o lembram de alguma politica de combate & dengue na drea em que
vivem nos 3 meses anteriores & entrevista (LabJaca, 2022). Esses estudos
demonstram a versatilidade e abrangéncia de temas nos quais a GCD pode
contribuir.
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O data_labe é “uma organizacdo de midia e pesquisa com sede na favela
da Maré - Rio de Janeiro, cujo nicleo de seus projetos é tratar de um
imagindrio construido sobre a cidade e seus habitantes” (data_labe, 2022).
O laboratério se tornou uma associacéo autébnoma e sem fins lucrativos em
2018, mas foi idealizado j& em 2016, a partir de uma parceria do
Observatério de Favelas com a Escola de Dados. Localizado na Favela da
Maré, o data_labe trabalha com jorna|ismo, informag&o, monitoramento e a
GCD (data_|abe, 2022). Ao |ongo dos anos, produziram podcasts,
reportagens, pesquisas, mapeamentos, oficinas, campanhas e eventos que
buscam levar as narrativas dissonantes e diversas para endossar o teor
democrdtico da sociedade (data_labe, 2022). Nesse sentido, tem como foco
os grupos sub representados e a poténcia que eles, assim como as favelas,
tém nos campos cultural, social e cientifico.

Um dos projetos do data_labe, o Cocézap consiste na denincia e no
mapeamento da auséncia de saneamento bdsico na comunidade da Maré,
buscando revelar a participacéo cidadé neste processo (COCOZAP, 2022).
O Cocbzap, em parceria com a Casa Fluminense e a Redes de
Desenvolvimento da Maré, constrdi, através de um ndmero do WhatsApp, um
canal para denincia, debate e proposicéo sobre saneamento bdsico,
abastecimento de dgua e coleta de lixo na Maré (COCOZAP, 2022). A
metodologia utilizada pelo Cocézap é relativamente simples: um nimero de
Whatsctpp recebe dendncias de moradores da Maré, através de fotos, videos
e re|atos, sobre lixo e esgoto sem tratamento adequado de modo a localizar
e iluminar os desafios de um cotidiano de desigualdades em termos de
acesso a servigos publicos (COCOZAP, 2022). A partir da criagéo de uma
base de dados, contendo esses relatos individuais dos préprios moradores, a
iniciativa do Cocézap visa pressionar autoridades oficiais e gerar um
didlogo entre os préprios moradores para propor politicas publicas mais
responsivas s demandas particularizadas.

O data_labe, portanto, através das suas préprias atividades e em parcerias
com outras organizagdes, tem a intencdo de construir uma base de
informag&es que possam ser utilizadas para orientar lutas cotidianas do
Complexo da Maré, assim como disponibilizar ferramentas que auxiliem a
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populagéo local a reivindicar direitos e
condicdes melhores de vida.

Dessa forma, o data_labe, fazendo
mencdo explicita ao conceito GCD,
estd em alinhamento com as praticas

contidas no conceito.

Imagem Ol: Entrega da Carta de
Saneamento da Maré, produzida pelo
cocdzap, a Marina Silva, durante a COP
27, em Sharm El Sheikh, Egito.

A Visdo Coop, formada em 2020 em Queimados, na Baixada Fluminense, visa
levantar dados e trabalhar em conjunto com o poder piblico para melhorar
o saneamento bdsico da regido e, assim, evitar enchentes que assolam
bairros como Santa Rosa, por exemp|o (ROSARIO; LIMA, 2022). No entanto, o
laboratério de tecno|ogias sociais e de dados, Visdo Coop, ndo se limita
apenas & Queimados, j& trabalhando em conjunto com outras organizagdes,
como na coalizéo “O Clima é de Mudanc¢a”, que visa debater temas como o
Racismo Ambiental e a necessidade de preservar o meio ambiente e seus
impactos principais nas comunidades do Rio de Janeiro.

Nesse sentido, a Vis&o trabalha em dreas como justica climdtica, cultura e
tecnologias. Uma de suas contribuicdes para essas dreas foi a Agenda
Queimados 2030, que foca nas necessidades locais dos moradores. Né&o
obstante, ainda trabalharam ajudando a digitalizar e dinamizar as filas dos
postos de sadde do municipio de Queimados e desenvolveram o XBOOM, um
projeto voltado para alfabetizacéo digital de jovens através dos jogos
(ROSARIO; LIMA, 2022).

Ainda, com o intuito de realizar diagnésticos e promover solugdes para sua
localidade, a Vis&o Coop, ajudou ainda a prototipar e estruturar bancos de
dados, possuindo dados sobre a Baixada Fluminense que auxiliem em seu
maior desenvolvimento enquanto territério (Papo na Laje, 2022).
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A partir da auséncia de dados encontrados sobre tiroteios na cidade do Rio
de Janeiro, o Fogo Cruzado foi idealizado para, através do uso de
tecnologias abertas e colaborativas, enfrentar a violéncia armada, gerando
dados a partir da sociedade civil acerca dos tiroteios e enviando alertas.

O projeto, que é feito para a sociedade e depende dela para dar certo, visa
tornar as cidades mais seguras, promover a transformagéo social e, acima de
tudo, salvar vidas. Dessa forma, a GCD que sustenta a organizagdo, promove
dados abertos e gratuitos, a partir do entendimento de que a seguranga é um
direito de todos, resultando no maior banco de dados sobre violéncia
armada da América Latina.

Atualmente o grupo atua no Rio de Janeiro e em Salvador, pois s&o os lugares
com maior indice de violéncia armada, no entanto, visa expandir sua
atuagdo para demais localizagdes.

Imagem 02: Aplicativo "Fogo Cruzado"
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Essa sec&o tem por objetivo apresentar outras organizagdes que, apesar de
atuarem de forma semelhante as listadas na secdo acima, ndo fazem uso -
explicito - do termo “Geragdo Cidad&d de Dados” ao descreverem seu modo
de atuagdo. Ainda assim, queremos compreender como seus métodos se
relacionam com GCD, e como nomeiam essas formas de intervengdo.

Redes da Maré é uma organiza¢do da sociedade civil, fruto da mobilizagéo
comunitdria a partir dos anos 80, nas favelas da Maré. Foi formalizada em
2007 e tem como missdo tecer as redes necessdrias para efetivar os direitos
da populagdo do conjunto de 16 favelas da Maré, onde residem mais de 140
mil pessoas.

A organizag&o busca o reconhecimento dos moradores do complexo da
Maré, das instituicdes da sociedade civil e dos érgéos do poder publico
como uma organizagdo que promove o desenvolvimento sustentdvel da
regiio a partir da mobilizag&o e do protagonismo da populagdo local.
(Redes da Marg, 2022)

Diversos dos trabalhos produzidos pela Redes da Maré se d&o a partir da
l6gica da GCD, como por exemplo o Censo Populacional da Maré de 2019,
que buscou produzir conhecimentos sobre o cotidiano das favelas da Marg,
que contou com a mobilizagdo e participacdo de moradores locais em todas
as fases do projeto. Ou seja: “ndo foi mera agéo vertical de especialistas
pesquisando acerca da vida de moradores e moradoras da Maré, mas um
trabalho conjunto de pessoas - em grande parte, oriundas desse préprio
territério engajadas no processo de transformagd@o da realidade local”
(Redes da Maré, 2019). No entanto, ndo foi verificado nas publicagdes o
termo “Geragdo Cidadd de Dados”, bem como ndo foi observado uma

nomenclatura bem definida.
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A Rede de Observatérios da Seguranca retne os esforcos de um conjunto de
instituicdes académicas e da sociedade civil da Bahia, Ceard, Maranhdo,
Pernambuco, Piaui, Rio de Janeiro e S&o Paulo (Rede de Observatério da
Seguranca, 2022). Com sete organizacdes espalhadas pelos sete estados
acima citados, as atividades, conectadas, dessas organizagdes tém o intuito
de “monitorar e difundir informacdes sobre seguranca p0b|ica, violéncia e
direitos humanos" (Rede de Observatério da Seguranga, A Rede, 2022).
Conjuntamente, essas organizagdes acompanham politicas publicas de
seguranca, fenédmenos de violéncia e criminalidade nos estados em que
atuam.

A Rede faz uso de uma metodologia inspirada no Observatério da
Intervencdo, projeto do Centro de Estudos de Seguranca e Cidadania
(CESeC) que monitorou as ag¢des das Forgas Armadas no Rio de Janeiro
durante a intervengé&o federal em 2018. Acompanha 16 indicadores, além dos
dados oficiais e orcamentos governamentais que sdo apresentados ao
publico em relatdrios, infogrdficos, semindrios e encontros (Rede de
Observatério da Seguranga, A Rede, 2022). As organizagdes que compdem a
rede sd&o Iniciativa Negra Por Uma Nova Politica de Drogas, da Babhiaq;
Laboratério de Estudos da Violéncia (LEV), do Ceard; Rede de Estudos
Periférico (REP), do Maranh&o; Gabinete de Assessoria Juridica as
Organizagdes Populares (Gajop), de Pernambuco; Nicleo de Pesquisas sobre
Criangas, Adolescentes e Jovens (NUPEC), do Piaui; Nicleo de Estudos da
Violéncia (NEV/USP), de S&o Paulo (Rede de Observatério da Seguranga, A
Rede, 2022).

A metodologia aplicada pela Rede é de fundamental importancia para se
mapear uma atuagdo associada ao conceito “GCD”. Muito embora esse
conceito n&o seja diretamente citado pela organizacgéo, “produgéo cidada
de dados” &, na secdo de metodologia do site da organizacéo (Rede de
Observatério da Seguranga, Metodologia, 2022). Como consequéncia, dentre
as diversas atividades desempenhadas pela organizagéo, algumas, para os
fins deste trabalho, tornam-se de maior relevancia: a criagcéo de didlogo
com diversas camadas da sociedade civil - ativista, académica e afetada

por diversas instancias de violéncia -; o monitoramento, andlise e
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acompanhamento de dados fornecidos pelos governos estaduais e outras
organizagdes acerca de roubos, latrocinios, homicidios, dentre outros; e a
produgéio de dados, utilizando de diversas fontes de cunho nacional ou
regional, digital - como redes sociais e jornais eletrénicos - e de outras
organizagdes da sociedades civil, para confrontd-los e armazend-los em um
grande banco de dados (Rede de Observatério da Seguranga, Metodologia,
2022). Ou sejaq, o trabalho que a Rede produz assemelha-se muito ao que o
“conceito - pratica” GCD se propd&e, praticamente em todas as dimensdes.

A contribuic&o da rede para o Rio de Janeiro e para os demais estados em
que atua estd associada &s prdticas de produg&o e monitoramento de dados
j& existentes (Rede de Observatério da Seguranga, Rio de Janeiro, 2022).

Imagem 03: Relatérios produzidos pela Rede

de Observatérios da Segurancga

ELAS VIVEM:

DADOS DA VIOLENCIA CONTRA MULHERES

PELE ALVO:
A COR QUE A POLICIA APAGA

MAQUINA DE MOER GENTE PRETA:
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DA BRANQUITUDE \ DAS AGOES DE POLICIAMENTO
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Localizada na Baixada Fluminense, a DMIR foi criada com o intuito de
enfrentar a violéncia do Estado. A organizag&o busca debater, examinar,
questionar e analisar a Seguranga Publica na drea da Baixada Fluminense, a
partir da centralidade no racismo e do enfrentamento aos privilégios da
branquitude (DMJR, 2020).

A Organizagdo tem como foco analisar como a estrutura racista do Estado
reflete em genocidios para populagdes negras periféricas. Desta maneira, a
DMIR procura desenvolver politicas de seguranga puiblica pauvtadas na vida,
na garantia do direito & meméria para vitimas e familiares da violéncia
estatal reivindicando por justica racial (DMIR, 2020). Os eixos de atuagéo
vinculados & instituigéio s&o formacdo e mobilizacéo, incidéncia politica,
meméria e producdo de dados.

A DMIJR produz o “Boletim DMJIR”, o qual sistematiza dados da violéncia na
Baixada Fluminense. Entre os anos de 2020 a 2022 destacam-se a produgéo
“Guerra aos Pretos — Relatério sobre Drogas e Armas na Baixada Fluminense
de 2022", os boletins em relacdo aos feminicidios, que s&o realizados
anualmente, boletins em relagdo & seguranca piblica em tempos de Covid-19
e também boletins relacionados & violéncia letal na Baixada Fluminense. A
equipe do DMIR é composta por uma equipe de diferentes campos dos
saberes (DMJR, 2020). N&o foi observado o uso da nomenclatura GCD para
a criacéo de dados, contudo se observa o uso da construcdo de “contra
narrativas”, com enfoque em vozes negras, periféricas e faveladas para a
produgéo e sistematizacdo de dados.

Imagem 04: Relatérios produzidos pela Iniciativa

Direito & Meméria e Justica Racial
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O Coletivo Papo Reto, que nasceu em 2014, é formado por jovens ativistas
moradores dos Complexos do Alem&o e da Penha, no Rio de Janeiro. O
Coletivo busca “fortalecer a favela” por meio de narrativas que mostram o
lado da comunidade, ao invés do que é vinculado nas grandes midias, que
muitas vezes delimita o foco em questdes negativas, como a violéncia. Nesse
sentido, esses jovens propdem solugdes para os problemas das comunidades,
expdem os lados positivos da favela e mobilizam diversas agdes dentro do
Complexo do Alemé&o (Coletivo Papo Reto). Dessa forma, o principal objetivo
do Coletivo é pautar os direitos humanos em diferentes frentes de atuagéo
usando a arte, a educagdo, a cultura e a comunicagdo como ferramentas.

Nesse sentido, o grupo entende a importancia da comunicagdo
independente como uma ferramenta para mostrar que as comunidades néo
s&o lugares que geram problemas de seguranca publica somente, mas que
tém poténcia cultural, educacional e social. Com isso, a partir do extenso
conhecimento do territério, os jovens conseguem desenvolver parcerias com
diversas organizagdes nacionais e internacionais, como a Anistia
Internacional, e promover o ponto de vista dos moradores sobre o local onde
vivem e retomar uma narrativa que lhes foi tirada pela estruturacéo
preconceituosa do senso comum, muitas vezes apoiado pelo mainstream da
midia brasileira, que muitas vezes aponta a favela somente como lugar de
produgé&o de violéncia e criminalidade.

Isto posto, atuam criando conteldos audiovisuais para registrar a violéncia e
as mortes causadas em acgdes policiais dentro dessas comunidades e
denunciar o abuso de poder cometido pelo Estado do Rio de Janeiro.
Também, em parceria com a Witness, que é uma organizagdo internacional
sem fins lucrativos que capacita e ajuda pessoas a usarem o video na luta por
direitos humanos (WITNESS), o Coletivo criou um aplicativo que permite
gravar dudios, tirar fotos, obter a localizagéo geogrdfica e outros
metadados para identificar quando e onde a foto foi tirada, podendo, assim,
provar o abuso de poder da policia dentro da comunidade. Ainda, trabalham
em conjunto com outras favelas de S&o Paulo e do Rio de Janeiro para que
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estas criem seus grupos de comunicacdo independentes e que consigam
implementar uma resisténcia & “Guerra &s Drogas” como temos atualmente
onde esse tépico possa ser tratado sem o uso de armas e violéncia. No mais,
o Coletivo possui uma estrutura com espaco para aulas e reunides que
permite ampliar as ac¢des no campo dos direitos humanos, educagdo e
cidadania. Apesar de se encaixarem na definicdo de Geracéo Cidada de

DO.dOS, e|es ndo usam essa nomenc|atura.

O grupo “Movimentos: Drogas, juventude, favelas” é composto por jovens
moradores de favelas do Rio de Janeiro. O objetivo da organizacdo &
mostrar a questdo das drogas a partir de quem é impactado diretamente
pela politica anti-drogas atual do pais. Além disso, destacam a importancia
de pensar saneamento bdsico, educagéo e saide e reconhecem o papel de
atores como grupos religiosos e culturais para conscientizar as pessoas para
diminuir a violéncia gerada pela guerra &as drogas nessas localidades. Em
2019 foi criada a Casa Movimentos, que desenvolve diversas atividades no
eixo de comunicacdo, capacitac¢do de jovens e difusdo do debate em
escolas por meio do programa Didlogos.

A principal contribuicéo do grupo foi a cartilha “Movimentos sobre politica
de drogas", lancada em 2017 e que deixa claro o cardter da organizagéo. A
Cartilha demonstra como no Brasil, a ferramenta para lidar com as drogas
ilicitas é a guerra, que tem a favela como campo de batalha. No entanto, no
debate sobre drogas, a voz da comunidade é constantemente silenciada e,
exatamente por isso, o grupo lanca essa cartilha, para retomar uma narrativa
que lhes pertence. Nesse sentido, apontam dados que mostram como as
drogas que mais causam problemas de sadde s&o as legalizadas, enquanto
que as drogas ilegais se mantém, dentro outras razées, enquanto justificativa
para a agdo da policia nas favelas, que acaba matando mais que o uso de
drogas em si. Por isso, defendem uma nova politica para lidar com as drogas
e um maior engajamento da juventude periférica nos debates. Também, por
mais que se encaixem na definicdo da Geragdio Cidad& de Dados, n&o usam
a nomenclatura quando descrevem suas agdes.
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A organizagdo, fundada em 2001, tem como objetivo produzir conhecimento
e metodologias que possam contribuir para a formagao de politicas publicas
sobre as favelas e periferias e promover o direito & cidade. O Observatério
de Favelas, sediado no Conjunto de Favelas da Maré, entende a importancia
da produgéo e da difusdo de conhecimentos, da mobilizacdo e da
articulagdo para um maior debate publico e qualidade politica.

Nesse sentido, a organizag&o da sociedade civil observa as questdes da
cidade a partir das favelas e periferias, propondo modos diversos de
intervencdo e de construcdo politicas que possam ser mais inclusivas com os
grupos que s&o deixados & margem. Isto posto, a busca pela superacdo das
desigua|dades, do fortalecimento da democracia e da cncirmagdo do |ugar
da favela como um ponto de riqueza cultural, social e de capacidade
construtiva para a sociedade sé&o seus principais objetivos.

Imagem 05 e 06: Publicagdes do Observatério de Favelas
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Com o objetivo de compreender melhor como o alunato do curso de
Relacdes Internacionais da Pontificia Universidade Catdlica do Rio de
Janeiro (PUC-Rio) se insere no debate acerca da Geragéo Cidada de
Dados, a presente pesquisa circulou nos canais oficiais de comunicagéo da
graduacg&o um formuldrio digital. A partir das respostas, dadas por alunos que
estéio desde o primeiro periodo até os que estdo no oitavo, prestes a se
formar, é possivel mapear uma possivel tendéncia de que n&o h& um
entendimento claro do que seria a abordagem da GCD por parte dos alunos
de graduagdo. Esse survey serve como uma impressdo do cendrio geral, mas
n&o nos d&o uma resposta fixa, nem se propde a isso.

Dito isto, o grafico abaixo representa a resposta dada para a pergunta
"Vocé entende o que é Geragdo Cidadd de Dados?” pela mostra atingida

pelo formulario: Sim
10%

Nd&o

90%
Fonte: Elaboragdo prépria

Além da pergunta acima, os alunos foram questionados também acerca do
que eles entendem pelo termo, bem como se conheciam organizagdes que
operassem na légica da Gerag&o Cidad& de Dados. Ambas as perguntas
também demonstraram um entendimento global do alunato abaixo do
esperado, apesar de algumas descricdes da prdtica estarem préximas de
como a conceituamos neste guia. Ainda assim, a grande maioria n&o soube
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definir o termo. Das organizagdes contempladas aqui, somente o data_labe
e o LabJaca foram citados - organizagdes que usam oficialmente o termo
“geracdo cidada de dados”.

Com os resultados obtidos neste survey, entendemos que a tendéncia
observada diz muito sobre a necessidade de uma maior interseccdo n&o dos
alunos de Rl com a Geragdo Cidad& de Dados, como também pelo préprio
campo das Relag&es Internacionais. Nossa hipdtese é que o desconhecimento
do alunato parte muito do fato de que pouco se discute sobre GCD na
disciplina.

A partir dessa pesquisa e da andlise das respostas obtidas, pode-se afirmar
que é necessdrio que a abordagem seja introduzida de forma mais direta aos
alunos de graduagdo. Semindrios e palestras - atividades mais rotineiras da
vida académica - séo bem-vindos, mas é necessdrio investir em atividades de
extensdo de incidéncia social que fortalecam o vinculo dos alunos, da
universidade e das organizagdes supracitadas. Isso se faz fundamental uma
vez que a GCD se apresenta como uma importante ponte e meio de troca de
conhecimentos entre a academia e a comunidade, sendo esta uma pesquisa
com capacidade de transformagdo social.

Imagem 07: Eventos e publicagdes do PET/TEPP IRl que envolveram a
participacdo das organizagdes listadas neste Guia, exemplos de boas formas

de integrar a academia com a GCD.
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O Guia da Geragdo Cidadd de Dados no Rio de Janeiro apresenta as
principais contribuicdes de organizagdes situadas na regido metropolitana
do estado que trabalham com a GCD ou metodologia correlatas.

Durante o projeto, nos atentamos em definir e teorizar sobre o papel da
Geragdo Cidadd de Dados, bem como discutir acerca dos principais
conceitos adjacentes & GCD, no objetivo de contribuir para o entendimento
do termo em si e do contexto em que ele estd inserido. Tendo em vista esses
dois componentes - o entendimento acerca dos conceitos e o contexto em
que eles estdo inseridos - tentou-se expor uma dupla movimentagdo: de que
forma o uso ou n&o do conceito GCD tem influéncia nas praticas das
organizagdes que se propdem a atuar, de maneira geral, ao longo das linhas
preconizadas pelo préprio conceito, e de que forma o contexto em que essas
organizag¢des ja atuam tém impacto no que essas organizagdes se propdem a
fazer, a despeito do uso explicito do conceito. Nesse sentido, a dificuldade
deste guia foi, justamente, entender se ambos os elementos supracitados
existem de maneira comp|ementar, ouU se existem em contradig&o; ou sejaq,
existem algumas formas possiveis de se perceber a relacdo entre esses
elementos.

O primeiro conjunto de possibilidades busca entender se o uso do conceito
GCD explicitado por estas organizagdes possui um papel maior nas
metodologias desenvolvidas por elas, ou se o contexto para que essas
organizagdes visam solucionar demanda que elas utilizem certas
metodo|ogicts a despeito do conhecimento, ou uso, do conceito GCD - mesmo
que essas metodologias tenham contornos similares ao que GCD supde em
sua definigéio. O segundo busca entender se o contexto e o uso deliberado
do conceito GCD pelas organizagdes citadas possuem igual impacto nas
metodologias desenvolvidas e na forma com que atuam. E claro que ndo se
est& aqui inferindo, ou supondo, que se h& o conceito GCD né&o hd contexto e
vice-versa, pois GCD nd&o é um conceito abstrato, desassociado da
realidade. O ponto é justamente perceber se a incorporacdo deliberada do
conceito de GCD possui um impacto especial na maneira com que essas
organizagdes atuam e desenvolvem suas metodologias de coletq,
monitoramento e geragé&o de dados.
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Além disso, ao mapear as organiza¢des que usam essa metodologia - ou
metodologias similares - fomos capazes de demonstrar empiricamente como
esta funciona na prdatica. Dividimos as organizagdes em duas se¢des, uma que
apresenta as que usam a Geragdo Cidad& de Dados como metodologia
oficial, e uma que discorre sobre as que n&o nomeiam suas metodologias ou
trabalham com metodologias que muito se aproximam do escopo da GCD.
Como resultado desse processo, constatamos que 40% das organizagdes
usam Geracdlo Cidadd de Dados, 10% nédo usa o termo GCD e sim “Producdo
Cidada de Dados”, e 50% ndo usa nenhum termo em especifico. O grdfico
abaixo sumariza esse achado:

Usam o termo
25%

Né&o especificado
62.5%

Ndo usam o termo
12.5%

Fonte: Elaboragdo prépria

Ao longo do trabalho é possivel entender a importancia das instituigdes que
utilizam a metodo|ogic1 de GCD, mesmo que ndo usem a nomenclatura em si,
para diagnosticar problemas, verificar informagdes, fiscalizar e encontrar
possiveis solugdes para questdes que n&o sdo contempladas pelo Estado. A
pluralidade e a representatividade expressas na GCD abrem caminhos para
uma sociedade mais democrdtica, participativa e integrada. Nesse sentido, a
participacgdo social para a coleta de dados, assim como para a construgédo
de narrativas, s&o de extrema importancia para dar voz a grupos
historicamente marginalizados e a questdes urgentes para essas pessoas.

Né&o obstante, entendemos que mais do que um conceito, GCD é uma prdtica.
Usar o termo GCD qjuda a identificar mais rdpido e entender de forma mais
clara a metodologia das organizagdes. No entanto, n&o podemos
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desqualificar como uma geragé&o cidadd de dados a agéo de organizacgdes
que ndo se apoiam no termo, mas que ainda assim contam com a
participacdo social e o engajamento ativo da populagéo para gerar seus
dados e pautar os temas urgentes de suas localidades.

O projeto contou ainda com a colaboragdio do alunato de Relacdes
Internacionais da Pontificia Universidade Catélica do Rio de Janeiro com o
objetivo de mapear o entendimento dos alunos acerca da GCD. O resultado
do questiondrio foi fundamental para compreendermos o nivel de
conhecimento dos alunos sobre o tema. Em fung&o disto, o resultado nos fez
refletir em relagéo & importancia de incluir o tema da GCD com destaque
dentro dos estudos das Relagdes Internacionais, principalmente no que se
refere aos estudos do Sul global.

Desta forma, compreendemos a importancia de projetos de extensdo que
colaborem ativamente com essas organizagdes, para que a academia n&o
permaneca distante da produg&o de conhecimento local e de metodologia
cidada.

Além disso, é essencial o apoio e a participagéo da sociedade civil para a
Geracgdo Cidadd de Dados, pois ela, em sua esséncia, depende da
co|c1borac;<”:to social. Nesse sentido, é dever de todos trabalhar c|ivu|gomc|o,
apoiando e contribuindo com essas organizagdes, visando o bem-estar das
pessoas, uma maior democratizag@o dos dados e uma maior participagéo
social.
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